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TAJEKOZTATO A JOTALLASI JOGOKROL:
A jotdllas idétartama 10 000 forint - 100 000 forint 6sszegU eladdsi @r esetén 1 év, 100 001 forint - 250 000 forint
OsszegU eladdsi ar esetén 2 év, 250 001 forint 6sszegu eladdsi artdl 3 év. A jotdlldsi hataridé a fogyasztasi cikk
fogyasztd részére torténd dtaddsa, vagy ha az tzembe helyezést a vdllalkozds vagy annak megbizottja végzi,
az Uzembe helyezés napjaval kezdédik.

Nem tartozik j6tallds alé a hiba, ha annak oka a termék fogyasztd részére vald dtaddsat kdvetden [épett fel,
igy példdul, ha a hibat

- szakszer(tlen Gzembe helyezés (kivéve, ha az izembe helyezést a véllalkozds, vagy annak megbizottja
végezte el, illetve ha a szakszerUtlen Uzembe helyezés a haszndlati-kezelési Gtmutatd hibdjéra vezethetd
vissza)

- rendeltetésellenes haszndlat, a haszndlati-kezelési Gtmutatéban foglaltak figyelmen kivul hagydsa,

- helytelen tarolds, helytelen kezelés, rongdlds,

- elemi kdr, természeti csapds

okozta.

Jotdllas keretébe tartozd hiba esetén a fogyasztd

- elsdsorban — valasztdsa szerint - kijavitast vagy kicserélést kdvetelhet, kivéve, ha a valasztott jotalldsi igény
teljesitése lehetetlen, vagy ha az a vdllalkozdsnak a mdasik joétalldsi igény teljesitésével 6sszehasonlitva
ardnytalan tébbletkodltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgdltatds hibatlan éallapotban képviselt
értékét, a szerzédésszegés sulyat és a jotalldsi igény teljesitésével a fogyasztonak okozott érdeksérelmet.

- ha a véllalkozds a kijavitdst vagy a kicserélést nem vdllalto, e kdtelezettségének megfeleld hataridén beldl, a
fogyasztd érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyaszténak a kijavitdshoz vagy a kicseréléshez
flz6dd érdeke megszint, a fogyasztd — valasztdsa szerint — a vételdr ardnyos leszdllitdsat igényelheti, a hibat
a vdallalkozds kdltségére maga kijavithatja vagy mdssal kijavittathatja, vagy eldllhat a szerz8déstdl.
Jelentéktelen hiba miatt eldlidsnak nincs helye.

A fogyasztd a vdlasztott jogdrdl mdsikra térhet at. Az attéréssel okozott kéltséget kdteles a vallalkozdsnak
megdfizetni, kivéve, ha az attérésre a vallalkozas adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

Ha a fogyaszté a termék meghibdsoddsa miatt a vasarlastél (Uzembe helyezéstél) szamitott hdrom
munkanapon belll érvényesit csereigényt, a vallalkozds nem hivatkozhat aranytalan tébbletkdltségre, hanem
koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibdsodds a rendeltetésszerd hasznélatot akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsdgaira és a fogyasztd dltal elvarhatd rendeltetésére
figyelemmel — megfelelé hataridén belul, a fogyasztd érdekeit kimélve kell elvégezni. A vallalkozdsnak
térekednie kell arra, hogy a kijavitdst vagy kicserélést legfeljebb tizenét napon belll elvégezze.

A kijavités sor@n a termékbe csak Uj alkatrész kerulhet beépitésre.

Nem szadmit bele a jétdllasi idébe a kijavitdsi idének az a része, amely alatt a fogyasztd a terméket nem tudja


http://www.gearup.hu
mailto:hello@gearup.hu

T www.gearup.hu
hello@gearup.hu

GearUp Kft.
4028, Debrecen Kassai Gt 129/B. 227.

rendeltetésszerien hasznaini. A jotalldsi idé a terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitasa)
esetén a kicserélt (kijavitott) termékre (termékrészre), valamint a kijavités kévetkezményeként jelentkezd hiba

tekintetében Gjbdl kezdédik.
A jotdllasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koéltségek a vallalkozdast terhelik.

A régzitett bekotésy, illetve a 10 kg-ndl sulyosabb, vagy tdmegkézlekedési eszkdzdn kézi csomagként nem
szdllithaté terméket — a jGrmuvek kivételével — az Gzemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az
Uzemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és visszaszdllitasrél a forgalmazd

gondoskodik.

A jotallas nem érinti a fogyasztd jogszabdalybdl eredd — igy kialdndsen kellék- és termékszavatossagi, illetve
kartéritési —jogainak érvényesitését.

Fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztdé a megyei (févéarosi) kereskedelmi és iparkamardak mellett makddd

békéltetd testulet eljarasat is kezdeményezheti.

A jotallasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithetd. Jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak
elmaraddsa esetén a szerzé6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold
bizonylatot - az altalénos forgalmi adérél sz616 térvény alapjdan kibocsatott szadmlat vagy nyugtét - a
fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbdl eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold

bizonylattal érvényesithetéek.

A fogyaszt6 jotdllasi igényét a vallalkozdsnal érvényesitheti.
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